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UPORZADKOWANIE POJEC

- Ogot metod danej nauki - z reguty metodologia nauk ekonomicznych, socjologii, nauk technicznych itp.
- Czasami btednie mowi sie o ,metodologii badania’, czy ,metodologii projektu’, ale nie jest to poprawne
- Metodologie SUMP okreslajg podreczniki unijne — ogdt metod sporzqdzania SUMP

Metodyka

- Zbior metod danego projektu

- Metodyke konkretnego SUMP okresla OPZ i ew. oferta wykonawcy (jesli jg oceniamy)
lub plan dziatan przy sporzgdzaniu SUMP in-house

« Metodyka powinna zawierac¢ wykaz metod i wielkos¢ prob

Metoda

+ Pojedynczy sposdb pozyskiwania lub analizy danych
+ Np. wywiady domowe (metoda ilosciowa), wywiady telefoniczne (metoda ilosciowa), badania focusowe
(metoda jakosciowa), mikromodelowanie, makromodelowanie

Narzedzie badawcze

+ Pojedynczy przedmiot stuzqgcy realizacji badania — np. kwestionariusz, scenariusz, formatka danych do
analizy, oprogramowanie

- Narzedzia wypracowywane sq w toku projektu, niektore powinny podlegac uzgodnieniu z zamawiajgcym
(z pomocg doradcy)
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CYKL SUMP

12. Przeglqdy

i wyciqgganie
whnioskow

11. Monitorowanie,
dostosowywanie
i komunikacja

Faza 4.
Wdrazanie i
monitoring

10. Zarzgdzanie
wdrazaniem

9. Przygotowanie
do wdrozenia Faza 3.

i finansowania Zaplanowanie
srodkow

8. Okreslenie
dziatan i zakresu
odpowiedzialnosci

skutecznych
pakietow dziatan
wspolnie
z interesariuszami
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7. Wypracowanie

4. Budowa
i wspolna ocena
scenariusz
Faza 2. 4
Przygotowanie
strategii

S. Wypracowanie
wizji | strategii
wspolnie
z interesariuszami

6. Okreslenie
celow
i wskaznikow



SCHEMAT DOBORU METODYKI

Przygotowanie
struktur
projektowych

Okreslenie
kontekstu
strategicznego

Ancliza
sytuagji
w zakresie
mobilnosci

Co chcemy
zrobic?
Scoping (1) -
czyliteraz i
zaraz

WOLANSKI

Jaki mamy problem?

Co musimy
wiedziec¢?

Praca wtasna z
doradcq

Jak
zdobedzie-
my te
wiedze”?
Praca wtasna z

doradcq i
wykonawcg

Na ktorym
etapie
SUMP?

Praca wtasna z
doradcqg i
wykonawcg

Jakich prob
potrzebuje-
my"?

Metoda moze
stuzy<¢ wielu
dylematom

Na co nas
stacico jest
priorytetem?
Praca wtasna z

doradcq i
wykonawcq



Przed i
FAZA 1. PRZYGOTOWANIE | ANALIZA [ soecyikaai

SUMP

» Desk Research - Przeglgd dokumentow i analiza ekspercka, podsumowana
np. analizg SWOT

- Analiza dokumentdéw planistycznych, strategicznych i srodowiskowych
(np. bezpieczenstwo ruchu drogowego, hatas, emisje, dostepnosc,
efektywnosc systemow transportowych)

- Analiza wczesnigjszych badan
- Analiza planow, projektow wnioskow inwestycyjnych
- Analiza instytucjonalna

- Badania jakosciowe / konsultacje spoteczne

- Warsztaty z interesariuszami samorzgdowymi — zarzqgd oraz rada miasta,
pracownicy merytoryczni urzedow, jednostki organizacyjne miast, inne JST
(sasiednie miasta, powiaty, wojewddztwo)

- Warsztaty z mieszkarcami i NGO
- Badania ilosciowe (eksploracyjne)
- Modelowanie ruchu

Kursywqg wskazano metody fakultatywne
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FAZA 2. PRZYGOTOWANIE STRATEGII

Scenariusze jak
rozwigzac
zidentyfikowane
problemy

- Badania jakosciowe / konsultacje spoteczne:

- Warsztaty z interesariuszami samorzqgdowymi i rzgdowymi — zarzgd oraz
rada miasta, pracownicy merytoryczni urzedow, jednostki organizacyjne
miast, inne JST (sgsiednie miasta, powiaty, wojewodztwo), agencje oraz
centralne urzedy rzadowe

- Warsztaty z mieszkancami i NGO
- Ekspertyzy srodowiskowe
- Analiza wielokryterialna
- Analizy statystyczne i geoprzestrzenne
- Modelowanie | prognozowanie ruchu

Kursywqg wskazano metody fakultatywne
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FAZA 3. ZAPLANOWANIE SRODKOW

Wybor i
doprecyzowanie
scenariuszy

- Badania ilosciowe
- Badania jakosciowe / konsultacje spoteczne:

- Warsztaty z interesariuszami samorzqgdowymi i rzgdowymi — zarzgd oraz
rada miasta, pracownicy merytoryczni urzedow, jednostki organizacyjne
miast, inne JST (sgsiednie miasta, powiaty, wojewodztwo), agencje oraz
centralne urzedy rzadowe

- Warsztaty z mieszkarncami i NGO
- Ekspertyzy srodowiskowe
- Modelowanie ruchu
- Analizy statystyczne i geoprzestrzenne
- Analizy prawne

Kursywqg wskazano metody fakultatywne
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FAZA 4. WDRAZANIE | MONITORING Po gazl\x/'ljlze)du

- Badania ilosciowe
- Badania jakosciowe
- Konsultacje spoteczne:

- Warsztaty z interesariuszami samorzqgdowymi — zarzqd oraz rada miasta,
pracownicy merytoryczni urzedow, jednostki organizacyjne miast, inne JST
(sasiednie miasta, powiaty, wojewddztwo)

- Warsztaty z mieszkancami i NGO
- Eksperymenty
- Analizy srodowiskowe

Kursywqg wskazano metody fakultatywne

WOLANSKI
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SPECYFIKA NAJWAZNIEJSZYCH METOD

SUMP W PIGULCE - ,
/Z UW/ZGLEDNIENIEM WYZWAN PANDEMII

dr Michat Wolanski, Mateusz Zaremba



EKSPLORACJA | EKSPLANACJA

Eksploracja

Bez
zatozonych
tez

Informacje

- Dominacja metod
jakosciowych

« Eksploracja
istniejgcych danych

WOLANSKI

Wiele metod moze
stuzy¢ zaréwno
eksplanaciji,
jak i eksploracji,
ale rzadko na raz

Eksplanacja

Narzedzic

badawcze Weryfikacja

tez

« Weryfikacja tez

« Dominacja metod
ilosciowych



DESK RESEARCH - PRZEGLAD DOKUMENTOW

- Scoping - diagnoza stanu wyjsciowego
- Okreslenie istniejacych zamiarow

-Siegajqc zarowno do diagnoz, jak i rekomendagji

Jak odniesc sukces? +Analizujgc réwniez dane operacyjne (np. sprzedaz biletéw, dane
operacyjne komunikacji miejskiej, modele ruchu)

. . « Patrzac tylko przez pryzmat dokumentow, a nie kontaktow z
Jakie btedy mozna instytucjami
O pe%nic’? + Pomingc¢ dokumenty z zakresu ochrony srodowiska lub
planowania przestrzennego

Co w trakcie pandemii? - Bez zmian

Na jakim etapie”? - Jak najwczesnigj
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JAKOSCIOWE METODY BADAN RYNKU

» Poznanie zwyczajow i poglgdow
okreslonych grup mieszkancow
- Postawienia tez do dalszych badan

+ Dobierajgc odpowiednie grupy
(niekoniecznie reprezentatywne)
- Uktadajqc odpowiedni scenariusz (od ogotu do szczegotu)

« Weryfikujac wyniki ,twardymi” metodami

Jak odniesc sukces?

. | . -Doprowadzi¢ do konfrontaciji
Jakie b1 Qdy Mozna -Badan osoby skrajnie niechetne zmianie

PO pehq c? -Wprowadzic¢ mquig pojecie reprezentatywnosci lub zaktadac
reprezentatywnosc

« Mozliwe robienie on-line

Co w trakcie pandemii? : : .
- Rekrutacja kwestionariuszowa

Na jakim etapie”? - W zasadzie na kazdym
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ILOSCIOWE METODY BADAN RYNKU

- Weryfikacja okreslonych tez lub poznanie
zwyczajow i poglgdow ogotu spoteczenstwa

- Przygotowujqc kwestionariusze w oparciu o badania
Jak odniesc sukces? jakosciowe i dobrg definicje problemow
- Dbajgc o reprezentatywnosc proby

. . « Brak koncepcji co badac, tez badawczych

Jakie b+edy Mmozna - Nie przewidzenie waznych zaleznosci, ograniczenie sie do
ole pe%nic’? niepetnej kafeterii odpowiedzi

+ Pozyskanie ,wymowek’, a nie motywagji

+ Wiece] form internetowych i telefonicznych

CO W tr(] |<C|e p(] ﬁd em | |rp « Zaniechanie wywiadow domowych oraz dzienniczkow podrozy

- Ograniczona mozliwosc zbierania opinii nie odnoszgcych sie do specyficznego ,tu i teraz”

« Na kazdym, najbardziej w fazie 1 (eksploracja) i 3
(eksplantacja, weryfikacja tez)

Na jakim etapie”?
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KONSULTACJE SPOtLECZNE

- Prowadzenie dialogu z kluczowymi interesariuszami —
stuchanie, ale rowniez mowienie

+ Poznanie zwyczajéw i poglgdow okreslonych grup
mieszkancow

- Odpowiednio angazujqc rozne grupy (mieszkancy, NGO,
urzednicy, decydenci), szanujqc role kazdej z nich

- Pozwalajac wypowiedziec sie kazdemu, nie dajqc sie
zakrzyczec - np. stoliki

Jak odniesc sukces?

- Wprowadzi¢ mylnie pojecie reprezentatywnosci
« Szukac na site 100% konsensusu
- Poming¢ informacje zwrotng (dialog!)

Jakie btedy mozna
popetnic?

Co w trakcie pandemii? - Mozliwosc robienia zdalnie

Na jakim etapie”? - Na kazdym
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EKSPERTYZY PRAWNE

- Okreslenie wykonalnosci niektorych
rozwiqzan

- Definiujqc jasno problem
Jak odniesc sukces? - Wymagajac doradztwa prawnika
specjalizujgcego sie w danym obszarze

Jakie btedy mozna - Pominqc i uzyskac rekomendacje zbyt
popetnic? ogolne i nieoperacyjne

Co w trakcie pandemii? - Bez zmian

- Gtownie - planowania srodkoéw, ale to
nie jest zasada

Na jakim etapie”?
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EKSPERTYZY SRODOWISKOWE

- Minimalizacji wptywu SUMP na
srodowisko

« Formutujqc problemy i cele srodowiskowe juz na poczgtku

Y -
Jak odniesc sukces” - Uwzgledniajqc kryteria srodowiskowe na kazdym etapie

Jakie btedy mozna

popetnic’? - Sprowadzajqc je do procedury formalne;

- Dystans do danych aktualnych, ale tez

Co w trakcie pandemii”? ciekawe dane w warunkach zmniejszonego
ruchu
Na jakim etapie”? - Na kazdym
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ANALIZY STATYSTYCZNE | GEOPRZESTRZENNE

- Uzmystowienie sobie skali okreslonych
zjawisk

- Jasno i wczesnie precyzujqc zasob wiedzy do
zgromadzenia i przeanalizowania

Jak odniesc sukces?

« Zapomniec o obowigzku zgromadzenia przez
wykonawce waznych, lecz zmmudnych do
pozyskania danych

Jakie btedy mozna
popetnic?

Co w trakcie pandemii? - Bez zmian

Na jakim etapie”? - Gtownie analizy i planowania srodkow

WOLANSKI



PROGNOZOWANIE | MODELOWANIE POPYTU

«Weryfikacji wzorcow zachowan
+Odwzorowywania roznych zmian w systemie transportowym

«Porownanie potencjalnych efektow realizacji roznych scenariuszy
inwestycji (gtownie infrastrukturalnych)

- Postugujqc sie modelem ruchu przy
Jak odniesc sukces”? lokalizowaniu obwodnic, nowych korytarzy

transportowych, weztow przesiadkowych

. . - Ocenigjqc dziatania, ktorych modele ,nie znajq”
Jakie btedy mozna - Ocena inwestycji w oderwaniu od podejmowanych
pope}nic’? dziatan ,miegkkich” (oromocyjne, edukacyjne i

regulacyjne)

-+ Nie wykonywac pomiarow ruchu,

: i
o witrakeie pandemi: bazowac na danych sprzed pandemii

Na jakim etapie”? - Najlepiej na wszystkich

WOLANSKI



Preferowana
wzgledem
CBA/AKK

ANALIZA WIELOKRYTERIALNA

- Metodyczny wybdr najlepszego wariantu

-Uwzglednigjqc istotne zroznicowanie wariantéw, w tym kryteria
Jak odniesc sukces? Srodowiskowe, bezpieczenstwa, zréwnowazonego rozwoju
*Wspierajqc eksperymentami i pilotazami oraz modelowaniem

- Pominac obiecujgce warianty
- Pominqc istotne oddziatywanie - zwtaszcza w
przypadku dziatan miekkich

Jakie btedy mozna
popetnic?

« Bez zmian, poza trudnosciami z pozyskaniem

_ .
Co w trakcie pandemii* niektoérych dziatan wejsciowych

Na jakim etapie”? - Selekgji scenariuszy

WOLANSKI



EKSPERYMENTY

- Zmiana myslenia spotecznosci lokalneg)
- Pokazanie rozwiqzan alternatywnych

- Jasno i wczesnie przedstawic planowane

Jak odniesc sukces? dziatanie, zadbac o promocie eksperymentu (np.
P J pery P

PO przez wydarzenie)

- Wybor ztego okresu do przeprowadzenia
eksperymentu, brak wczesnigjszej informacji -
element zaskoczenia dla spotecznosci lokalne]

Jakie btedy mozna

popetnic?

Co w trakcie pandemii? - Ograniczona mozliwosc realizac)i

Na jakim etapie”? - W zasadzie na kazdym
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- COVID AMETODYKA

Szanse
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DIUSZOIDD7



7 COVID - SZANSA CZY ZAGROZENIE?

Szanse
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DIUSZOIDD7
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PRZYKEADY DOBORU METODYKI DO
KONKRETNYCH WYZWAN ,
ZROWNOWAZONEJ MOBILNOSCI
WYNIKAJACYCH ZE SCOPINGU

Mateusz Zaremba, Michat Wolanski



SCHEMAT DOBORU METODYKI

Przygotowanie
struktur
projektowych

Okreslenie
kontekstu
strategicznego

Ancliza
sytuagji
w zakresie
mobilnosci

Co chcemy
zrobic?
Scoping (1) -
czyliteraz i
zaraz
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Jaki mamy problem?

Co musimy
wiedziec¢?

Praca wtasna z
doradcq

Jak
zdobedzie-
my te
wiedze”?
Praca wtasna z

doradcq i
wykonawcg

Na ktorym
etapie
SUMP?

Praca wtasna z
doradcqg i
wykonawcg

Jakich prob
potrzebuje-
my"?

Metoda moze
stuzy<¢ wielu
dylematom

Na co nas
stacico jest
priorytetem?
Praca wtasna z

doradcq i
wykonawcq



+ w ktorej fazie
SUMP?

+ na jakich

probach?

SCHEMAT DOBORU METODYKI -
USPOKOJENIE RUCHU

Co chcemy zrobic? Co musimy wiedziec? Jak zdobedziemy te wiedze?

Przyktady nie stanowiq kompletnej IiD

Diagnoza: Diagnoza:
Hatas Wypadki Analiza danych statystycznych

(w tym geoprzestrzenna) z
istniejgcych baz danych (desk
research) — mapy akustyczne,

Diagnoza: Ludzie

wyprowadzajqcy sie

. SEWIK
za miasto
—lll..—
Uspokoic ruch uliczny I | Modelowanie ruchu

Konsultacje spoteczne

Badania jakosciowe i ilosciowe

Tymczasowe eksperymenty
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+ w ktorej fazie

SCHEMAT DOBORU METODYKI - SUMP?
Z/ACHECENIE LUDZI DO WYBIERANIA + na jakich
probach?

TRANSPORTU PUBLICZNEGO

Co chcemy zrobic? Co musimy wiedziec? Jak zdobedziemy te wiedze?
Diagnoza: Diagnoza:
Od_piyyv Coraz
pasazerow z ;
wieksze
transportu U
. obcigzenie
publicznego .
drog i
- mata . . o .
. $rodowiska Badania jakosciowe
konkurencyj- .
‘s motoryzacjq
nosc¢ ustug
—ll...—
Zwiegkszyc liczbe
pasazerow Badania jakosciowe +
transportu ilosciowe

publicznego

Badania jakosciowe +
ilosciowe +
eksperymenty
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UWAGI

Dobdr metodyki do pytan i etapow moze i powinien byc elementem
oferty merytorycznej wykonawcy SUMP
— dlatego zachecamy do przetargow z ocenq ofert merytorycznych

WOLANSKI
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NASTEPNE KROKI W PROJEKCIE -
PODSUMOWANIE

dr Michat Wolanski, Mateusz Zaremba



WNIOSKI

Przed udzieleniem zamaodwienia publicznego musimy okreslic minimalng
metodyke SUMP wraz z wielkoscig prob

Metody powinny stuzy¢ pozyskaniu konkretnych informagji,
na okreslonych etapach projektu

W toku przetargu mozliwe sqg zmiany metodyki (jesli przewidzimy
kryteria jakosciowe) i zmiany w przyporzadkowaniu metod do etapow —
jesli przewidzimy merytoryczng ocene ofert

W toku realizacji umowy na wykonanie SUMP mozliwe sg zmiany w
przyporzadkowaniu metod do etapow — pod warunkiem zachowania
tqcznej pracochtonnosci w obrebie umowy i jej rozliczanych etapow
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- DALSZE KROKI W PROJEKCIE

Przygotowanie specyfikaci
SUMP

Q1 2020 (jesli nie ma problemu z finansowaniem),
ew. Q2 2020 (jesli jest problem z finansowaniem)
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KOLEJNE WEBINARIA

- Konsultacje spoteczne

- Budowa logiki zmiany / interwencji,
definiowanie i ocena scenariuszy SUMP

- Rola SUMP w polityce rozwoju
| procedura uchwalania SUMP

- Monitoring i ewaluacja SUMP
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LINK DO ANKIETY

https://ankieta.cupt.gov.pl/index.php/2286897?lang=pl
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https://ankieta.cupt.gov.pl/index.php/228689?lang=pl

@WOLANSKI

DZIEKUJEMY ZA UWAGE






